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Stratégia és élelmiszerStratégia és élelmiszer--biztonság biztonság 
szerepe a szerepe a 

COVID helyzet kezelésébenCOVID helyzet kezelésében

TRASZKOVICS ZSOLT

T R A S Z K O V I C S @ D I A T R A . H U
W W W . D I A T R A . H U

Miért a témaválasztás?

Hungalimentaria 2021 - Traszkovics Zsolt - traszkovics@diatra.hu

ügyvezető korábban 
minőségirányítási vezető

jelenleg
szakmai és stratégiai vezető
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Hogyan kezdődött?

• Fizikai veszélyek
• Kémiai veszélyek
• Biológiai veszélyek

Régebben elegendő volt a Régebben elegendő volt a 
régi jól ismert veszélyekkel régi jól ismert veszélyekkel 

foglalkozni…foglalkozni…
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Hogyan kezdődött?
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De aztán jött egy új, De aztán jött egy új, 
ismeretlen veszély…ismeretlen veszély…
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Mi volt a probléma?
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•Reális a veszély?
•Mennyire komoly a veszély?
•Milyen problémákat okozhat?
•Mennyi ideig tarthatnak ezek a problémák?
•… ???

Információk hiánya volt a Információk hiánya volt a 
legnagyobb problémalegnagyobb probléma

Probléma: a dolgozók kiesése
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• Eljárásrend kidolgozása
• Ismertetők elkészítése, dolgozók oktatása

A megoldások…A megoldások…
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Probléma: a dolgozók kiesése
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• Eljárásrend kidolgozása
• Ismertetők elkészítése, dolgozók oktatása
• Kézfertőtlenítés, maszkhasználat, távolságtartás
• Tesztelés
•Oltás szervezése

A megoldások…A megoldások…
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Probléma: beszállítók kiesése
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• Eljárások átadása beszállítóinknak
•Új beszállítók felkutatása

A megoldások…A megoldások…

Probléma: esetleges készlethiányok
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• Készletek felhalmozása
• Fertőtlenítőszerek
•Maszkok
•Hőmérő…

A megoldások…A megoldások…
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Probléma: megrendelők veszélyeztetése
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• Futárok képzése, érintésmentes kiszállítás
• Étlap módosítása
•Dolgozók képzése, szigorú felügyelete

A megoldások…A megoldások…

Probléma: vásárlói bizalom megtartása
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• Kommunikáció
• Fotók, videók
• Karitatív tevékenységek

A megoldások…A megoldások…
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Összefoglalva
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Információ szerzésInformáció szerzés
TanulásTanulás
OktatásOktatás

AlkalmazkodásAlkalmazkodás
OktatásOktatás

ÚjratervezésÚjratervezés
OktatásOktatás

Köszönöm megtisztelő Köszönöm megtisztelő 
figyelmüketfigyelmüket

Traszkovics Zsolt
traszkovics@diatra.hu

WWW.DIATRA.HU
06 20 975-6934

Hungalimentaria 2021 - Traszkovics Zsolt - traszkovics@diatra.hu


